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Introduccion: La formalizacién del trabajo doméstico
remunerado. Trayectorias actuales y retos futuros
Karen JAEHRLING, Francisca PEREYRA y Lorena POBLETE

Desde la adopcién del Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos,
2011 (ntim. 189) de la OIT, las politicas ptblicas se han centrado en la formalizacién.
Sin embargo, los avances siguen siendo lentos. Incluso cuando aumenta la cobertura
juridica en virtud de la nueva legislacién laboral y de seguridad social, el control del
cumplimiento suele ser insuficiente. En esta introduccién al nimero monografico se
ahonda en la dindmica y los factores causales que determinan la formalizacién efec-
tiva, pasando por modalidades intermedias entre el trabajo informal y el formal, y se
destaca la agencia de los actores (Estados, intermediarios, actores colectivos, emplea-
dores y trabajadores) a nivel macro, meso y micro.

Palabras clave: trabajo doméstico remunerado, politicas de formalizacién, formalizacién
efectiva, informalidad, control del cumplimiento, zonas grises, convenio de la OIT,
proteccién social.
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Variaciones entre paises en la proteccién del trabajo doméstico
desde la perspectiva de los regimenes de politicas
Anju Mary PAUL

Los trabajadores domésticos son algunos de los més vulnerables y menos protegidos
del mundo. Sin embargo, su proteccién varia de un pais a otro. En este articulo se
analiza desde la perspectiva de los regimenes de politicas cémo las ideas, el marco
institucional y los grupos de interés determinan las diferencias en cuanto al grado de
proteccién juridica de los trabajadores domésticos en cada pais. Se defiende la tesis
de que la presencia favorable de los tres elementos es condicién indispensable para
instituir un sélido régimen de proteccién en el sector. Este modelo permite explicar
los incompletos/fragiles regimenes del Pakistan, Singapur, Sudafrica y Suecia.

Palabras clave: trabajo doméstico, trabajo de cuidados, género, politica laboral, proteccién
laboral, Pakistan, Singapur, Sudafrica, Suecia.

Plataformas digitales de servicio doméstico y de cuidados
en ltalia. Nueva l6gica empresarial y proteccién social
de los trabajadores
Ivana PAIS y Arianna MARCOLIN

En este articulo se investiga la heterogeneidad de las plataformas de servicio domés-
tico y de cuidados en Italia a partir del andlisis de dos casos concretos: una plataforma
que conecta la oferta y la demanda (Helpling), reforzando la informalidad del sector,
y otra que actia como empleadora (Batmaid). Se constata que las plataformas digita-
les pueden introducir una légica empresarial en un sector poco organizado. Surge asi
un potencial de negociacién colectiva de &mbito empresarial respecto de las platafor-
mas y los modelos conexos, algo que los sindicatos no han tenido en cuenta hasta la
fecha al no reconocer las necesidades de los trabajadores domésticos de plataformas.

Palabras clave: trabajo doméstico, plataformas digitales de trabajo, trabajo de cuidados,
légica institucional, relaciones laborales, condiciones de trabajo, Italia.

«Sequridad juridica» para el trabajo en régimen interno
en Alemania. {Una estrategia de formalizacién?
; Eva KOCHER

Muchos de los trabajadores domésticos que viven en hogares privados carecen de acceso
a un trabajo decente y a derechos laborales. La formalizacién suele concebirse como
una estrategia normativa para mejorar las condiciones de trabajo. El debate sobre el
trabajo doméstico interno en Alemania se ha centrado en la «seguridad juridica». Aqui
se analiza si este concepto puede contribuir a la formalizacién y de qué manera. El
caso de Austria demuestra que el efecto puede ser contraproducente, al encubrir mas
a los falsos auténomos. Del mismo modo, la bisqueda de una mayor seguridad juri-
dica no necesariamente mejorara la situacién de los cuidadores internos en Alemania.

Palabras clave: trabajo doméstico, legislacién laboral, seguridad juridica, trabajo
en régimen interno, formalizacién, Alemania.

La persistencia de la informalidad en el trabajo doméstico
remunerado en la Argentina
Francisca PEREYRA y Lorena POBLETE

La informalidad es una caracteristica histdrica del trabajo doméstico remunerado en
América Latina. El caso de la Argentina reviste especial interés como objeto de estudio,
porque combina una reforma sustantiva del marco normativo con innovaciones en
los mecanismos de implementacién. Mediante una metodologia cualicuantitativa, en el
presente articulo se analizan algunas de las razones que pueden explicar el aparente
estancamiento de la tasa de formalizacién (en un porcentaje maximo cercano al 25 por
ciento en los ultimos afios) y la discrecionalidad que aun persiste al otorgar en la prac-
tica los derechos laborales tedricamente amparados por la formalidad.

Palabras clave: trabajo doméstico, formalizacién, proteccion social, condiciones de trabajo,
economia informal, Argentina.
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¢De letra muerta a politica funcional? Derechos
de las trabajadoras domésticas y «desformalidad» en el Per(
Leda M. PEREZ y Andrea GANDOLFI

En este articulo se estudia si ha mejorado el acceso de las trabajadoras del hogar re-
muneradas a contratos y prestaciones gracias a la Ley N° 31047/2020 del Pert, que
les otorga plenos derechos legales y proteccién social. Se analizan datos obtenidos de
la Encuesta Nacional de Hogares y de entrevistas con cinco empleadoras y un grupo
focal de once trabajadoras, como complemento de estadisticas sobre la aplicacién. Se
investigan las deficiencias y se formulan recomendaciones de politica. Los derechos

de las trabajadoras no se respetan plenamente, por falta de control estatal y por un

incumplimiento deliberado de los empleadores, situacién propiciada por la «desfor-
malidad» socioeconémica del Perd.

Palabras clave: trabajadoras domeésticas, derechos de los trabajadores, legislacién laboral,
politica social, control del cumplimiento, empleo informal, Estado débil, espacio relacional,
sociedad desformal, Per.

Organizaciones de trabajadores domésticos y formas
participativas de control del cumplimiento. El caso de Jamaica

Simon BLACK y Lauren MARSH
En este articulo se investiga la contribucién de las organizaciones de trabajadores do-
mésticos al control del cumplimiento de la legislacién laboral. Se examina cualitativa-
mente el caso del Sindicato de Trabajadores Domésticos de Jamaica tras la ratificacion
del Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos, 2011 (nim. 189)
por este pais. Se constata que el sindicato participa directa e indirectamente en los
procesos de control. El enfoque participativo centrado en los trabajadores no susti-
tuye a los mecanismos estatales, pero puede contribuir a la observancia en el sector
y sugiere que la voz y la representacién colectiva de los trabajadores son esenciales
para cumplir las expectativas del convenio.

Palabras clave: trabajadoras domésticas, trabajadores domésticos, derechos de los
trabajadores, normas del trabajo, control del cumplimiento, control participativo del
cumplimiento, sindicato, convenio de la OIT, Jamaica.
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